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《明報‧通通識》時事‧議題—學習及答題指引
刊登日期﹕2018.10.11
新聞議題：內地信用體系建設
學習單元：今日香港、現代中國、全球化
顧問教師：慈幼英文學校副校長兼通識科教師 謝萃輝
◆模擬試題

資料A　《社會信用體系建設規劃綱要（2014—2020 年）》（摘錄）
	．建立健全社會信用獎懲聯動機制，使守信者獲激勵和獎勵，失信者受制約和懲戒

．公開違法、違規等失信行為

．加強社會公德、職業道德、家庭美德和個人品德教育，傳承中華傳統美德

．鼓勵「以誠實守信為榮、以見利忘義為恥」的良好風尚


資料B　社會信用制度例子
	江蘇省睢寧縣自2010年開始推行大眾信用信息分值。縣內市民每年根據各自的分數，被劃分為A、B、C、D四級信用等級，A級者在入學、就業、低收入保障、社會救助方面可獲優先照顧；而D級則會被難以考核執照、資格等。

媒體報道，截至2018年4月底，已有1100萬人次因信用記錄欠佳，被限制購買機票，另有425萬人次被限制購買高鐵動車票。在法院公布的失信被執行人中，有近250萬人為避免懲戒而主動履行義務。近年內地有大量欠人錢財而不履行法院判決的債務人（俗稱「老賴」）。諸暨市法院副院長何炯珉感慨，案子經法院判決後，不少「老賴」為躲避執行，招數五花八門，有些人還會暴力抗法，置法律及被害人權益於不顧。
資料來源：綜合報道


資料C　評論摘錄
	據澳洲廣播公司報道，內地已將逾千萬人列入「黑名單」，而且社會信用評分準則竟還包括是否曾發表批評政府的言論。其中一名受訪者為調查記者，因他曾報道官員貪腐問題，而被列入黑名單內。內地以「一處失信、處處受限」為信用懲戒，「失信人黑名單」上榜者會被國內各個機關實施聯合懲戒，無論買火車票、機票、求學、借貸、通訊等均受到限制。看來，中共把先賢「人無信而不立」的教誨，可謂充分發揮到極致，透過社會信用系統來全面監控人民的一舉一動，嚴重侵犯人民的自由與私隱。
資料來源：〈又換身分證？！〉，李柱銘，《明報》2018.9.25


◇資料回應題

1. 從資料A和B，分析中央政府推行社會信用系統的原因。

2. 「維持治安比個人私隱重要。」利用所提供資料及就你對公民權益的理解，提出並解釋一個支持和一個反對這項陳述的論據。

◇延伸回應題

3. 社會信用評級系統多大程度上有助中國社會發展？論證你的看法。
◆ 學習目標
◆知識

．認識《社會信用體系建設規劃綱要（2014-2020 年）》，內地將蒐集政府部門、企業、社會組織及個人的「誠信數據」，透過評分獎懲「守信」及「失信」者

．認識現時的「信用中國」 平台，如已打通多個中央部門、省級平台和民企的信用資料庫，羅列「紅黑名單」等

．認識各地的監視系統，了解監察的利弊

◆技能

．成因分析

．正反觀點分析

◆態度及價值觀

．保障個人私隱的重要

．維持公眾安全及監管企業的的重要

◇資料回應題

1. 從資料A和B，【分析】中央政府推行社會信用系統的【原因】。

◆關鍵字解碼

【分析】【原因】

找出中央政府推行社會信用系統的原因，並加以解釋

◆參考論點

原因一：獎懲守信及失信者

從資料A的《社會信用體系建設規劃綱要（2014-2020 年）》可見，中央政府希望透過社會信用系統設獎懲機制，使守信者獲獎勵，失信者受懲戒，維持社會秩序。

原因二：鞏固傳統道德觀念

根據資料A，中央政府希望透過社會信用系統加強職業道德、家庭美德和個人品德教育，傳承中華傳統美德。

原因三：打擊不履行法院判決的債務人

據資料B，內地有不少債務人（「老賴」）不履行法院判決，因此政府透過設信用評級機制，限制不守法市民的權限，增加市民守法的誘因。如江蘇省睢寧縣把市民按信用分級，根據評級，市民在入學、就業、社會救助各方面有不同待遇。

2. 「維持治安比維護個人私隱重要。」利用所提供資料及就你對【公民權益】的理解，提出並解釋一個【支持】和一個【反對】這項陳述的論據。

◆參考論點

．支持觀點

→公眾利益為先：根據資料B，不少「老賴」為躲避法院懲罰，置法律及被害人權益於不顧。履行個人公民權益的前提為不損其他人的公民權益，假如他人的權益或安全被侵犯，維持治安較維護個人私隱重要。信用評級雖涉蒐集個人私隱數據，但可助社會穩定，促使民眾更遵紀守法。

．反對觀點

→個人私隱是人權：公民權益不止包括個人要遵守義務，亦包括政府應保障公民的權利。政府應致力保障人民的私隱，根據資料C，論者認為政府透過社會信用系統全面監控人民的一舉一動，嚴重侵犯人民的自由與私隱。

◇延伸回應題

3. 社會信用評級系統【多大程度】上有助中國社會發展？【論證】你的看法。

◆關鍵字解碼

【多大程度】【論證】

◆解題

需多角度分析社會信用評級系統對中國社會發展正反面的影響，並按個人評鑑準則清楚表明立場（很大程度/很小程度有助中國社會發展），再提出駁論。

◆參考論點

．「有助中國社會發展」

中國現時有不少「老賴」躲避執行法院判決，有些人還會暴力抗法，置法律及被害人權益於不顧。根據資料，近年有近250萬人為避免信用評級的懲戒而主動履行義務，可見評級系統能確保社會有效運作，有效解決「老賴」問題。

社會信用評級系統透過獎懲制度，加強人民的公德心，有助建立誠實、廉潔的社會風氣，促進社會互信及暢順運作，如信用中國（江蘇蘇州）網頁內設紅、黑名單，表現良好者會列入紅名單，亦有違規公司因生產不及格食品而被列黑名單。公開紅、黑名單，可鼓勵人們趨善避惡。

．「無助中國社會發展」

內地江蘇省睢寧縣的社會信用評分準則被指不合理，評分會參考與品格無關的項目，如「招商引資」做得好也能加分，另一方面，制度或被濫用為打擊異見人士的工具，導致更多人對政府不滿。

社會信用評級系統涉侵犯人民私隱，如信用中國（江蘇蘇州）網頁內的「自然人失信名單」，列明違法者的全名、部分身分證號碼、失信原因等，把人民私隱公諸網絡，令市民個人私隱受損，損害內地人權發展，無助中國社會發展。
◆參考資料
◆新聞

〈【專訪】「信用系統」抑或「數字獨裁」？　中大教授馮應謙談中國數碼監控〉，立場新聞，2018.09.27

〈【聚焦】中國無死角「數字獨裁」體系下的模範公民〉，澳洲廣播公司，2018.09.20

〈人臉辨識助警執法 亞馬遜捱轟 團體憂變監控打壓工具 公司反駁不應因噎廢食〉，《明報》，2018.05.24

〈【聚焦】中國社會信用系統致力於為公民打分並改造社會行為〉，澳洲廣播公司，2018.03.31

〈深圳網上示眾行人衝燈 包括「打格照」姓氏身分證〉，《明報》，2018.03.17

〈多功能燈柱 最快年底亮相 Wi-Fi充電收集大數據 智慧街燈 無限可能〉，《明報》，2018.01.26

〈美國經驗：收集人流數據惹公眾關注 獨立顧問定期檢視 釋私隱憂慮〉，《明報》，2018.01.26

〈【豪言壯語】你的生活價值 取決於對私隱的取捨〉，《明報》，2018.01.05

〈讓失信者寸步難行 讓守信者受益獲敬〉，《人民日報海外版》，2018.07.17

〈新身分證9招防偽 拍卡過關 明年起更換 簡化程序自助登記領卡〉，《明報》，2017.11.30

〈電子證書功能取消 新證不與數碼身分掛鈎，《明報》，2017.11.30

〈內地「天網」準確識別行人年齡〉，《明報》，2017.09.26

〈指全國監控鏡頭逾2000萬個 央視節目：中國是治安保障最好國家之一〉，《明報》，2017.09.24

〈話你知：內地天眼 2020年突破6億個，《明報》，2017.07.11

〈CCTV用以監視遛狗、餵鴿 英國各地政府被指濫權 侵犯民眾私隱〉，《明報》，2016.12.27

〈歐洲法院裁定英國監控法案違法，能撼動即將實施的「監聽者憲章」嗎？〉，《明報》，2016.11.30

〈社會信用體系建設調查：是「道德綁架」還是「誠信創新」？〉，新華社，2014.06.19

〈兩部門有關負責人談社會信用體系建設熱點問題〉，新華社，2014.07.09

〈政府給公民信用評級？江蘇睢寧獨家回應爭議〉，人民網，2014.06.23

〈個人徵信市場有序「開閘」：數據安全風險突出〉，《明報》，2015.10.29

Bill Moves to Block U.S. From Buying Chinese Surveillance Equipment, the wallstreet journal, 2018.05.25

Revealed: British councils used Ripa to secretly spy on public, the Guardian, 2016.12.25

Boston Marathon Surveillance Raises Privacy Concerns Long After Bombing, National Public Radio, 2015.04.17

One surveillance camera for every 11 people in Britain, says CCTV survey, The Telegraph, 2013.07.10

Boston Bombings Prompt Mixed Support For Increased Surveillance, HuffPost/YouGov Poll Finds, Huffpost, 2013.04.24

Suspicions in Boston Attack Turn to Man Seen in a Video, New York Times, 2013.04.18

◆評論文章

李柱銘：〈又換身分證？！〉，《明報》，2018.09.25

Audrey Murrell, Pushing The Ethical Boundaries Of Big Data: A Look At China's Social Credit Scoring System, Forbes, 2018.07.31

Martin Chorzempa, China's Social Credit System: A Mark of Progress or a Threat to Privacy?, Peterson Institute for International Economics, 2018.06

Rachel Botsman, Big data meets Big Brother as China moves to rate its citizens, Wired UK, 2017.10.21

Are They Still Watching?, Big Brother Watch, 2016.02.25

◆報告或文件

《國家公共信用信息中心發布8月失信黑名單月度分析報告》，信用中國網頁，2018.09.14

〈關於落實在一定期限內適當限制特定嚴重失信人乘坐火車、民用航空器有關工作的通知〉，中華人民共和國國家發展和改革委員會，2018.07.09

〈一鍵了解蘇州桂花分〉，信用知識，信用中國（江蘇蘇州）網頁，2018.09.08

〈8月份新增失信聯合懲戒對象公示及公告情說明〉，黑名單公示公告，信用中國網頁，2018.09.03

〈限制乘坐火車、民用航空器嚴重失信人公示〉，信用中國網頁，2018.09.03

〈首批社會信用體系建設示範城市名單公布〉，中華人民共和國國家發展和改革委員會，2018.01.09

〈警隊隨身攝錄機的監察用途〉，立法會秘書處，2017.12.12

〈閉路電視監察及使用航拍機指引〉，香港人資料私隱專員公署，2017.03

《社會信用體系建設規劃綱要（2014—2020年）任務分工》，國家發展及改革委員會，2015.06.26

〈發展改革委解讀《社會信用體系建設規劃綱要》〉，中國政府網，2014.07.23

《社會信用體系建設規劃綱要（2014—2020年）》，中華人民共和國中央人民政府，2014.06.14

〈睢寧縣大眾信用管理試行辦法〉，睢寧法院網，2010.01.10

The State of Surveillance in 2018, Big Brother Watch, 2018.01.10

◆短片

〈中國的人臉識別監控系統有多厲害？〉，BBC News 中文，2017.12.17，https://www.youtube.com/watch?v=XHNQ6fwMf3Y

《輝煌中國》第五集 共享小康，央視網，2017.09.24，http://tv.cctv.com/2017/09/24/VIDEmOxCbrJrzUjHgsA2jIPv170924.shtml

In Your Face: China's all-seeing state, BBC NEWS, 2017.12.10，https://www.bbc.com/news/av/world-asia-china-42248056/in-your-face-china-s-all-seeing-state

◆網頁

信用中國網頁，國家信息中心，https://www.creditchina.gov.cn/

信用中國（江蘇蘇州）網頁，蘇州市公共信用信息中心，http://www.szcredit.gov.cn/

芝麻信用，https://www.xin.xin/#/detail/1-0
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