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《明報‧通通識》時事‧議題—學習及答題指引
刊登日期﹕2017.10.19
新聞議題：無障礙社會及殘疾人士
學習單元：今日香港、公共衛生
顧問教師：聖貞德中學通識科教師 唐金輝
○學習目標
◆知識
．無障礙社會：如何透過各項措施及建設，使傷健人士能自由進出不同場所及設施，達至傷健共融

．平等機會：社會上每個人獲得沒差異的發展機會
◆技能
．如何有效地演繹及描述數據

．運用多角度歸納資料及解構政策的利弊
◆態度及價值觀
．建構對弱勢社群的同理心

．建構和諧及傷健共融的社會
○模擬試題
●資料A　能源使用組合數據
	殘疾分類
	貧窮人口
	貧窮率

	身體活動受限
	82,000
	55.5%

	視障
	48,000
	32.7%

	聽障
	41,000
	28.1%

	精神或情緒病
	31,000
	21%

	言語障礙
	6,600
	4.5%

	自閉症
	1,700
	1.2%

	其他
	5,600
	3.8%

	整體
	147,400
	29.5%


註1：部分人有多於一項殘疾

註2：其他包括特殊學習需要、注意力不足及過度活躍症

＊殘疾人士貧窮率＝居於貧窮住戶的殘疾人士相對整體居住在家庭住戶的殘疾人士比例
資料來源：扶貧委員會，《2013年殘疾人士貧窮情况報告》，2015.1
●資料B： 報道節錄
	香港傷健協會與另外5間社福機構組成的「感‧聘」就業連網2017年5月以問卷方式訪問了337名不同年齡，並曾投身職場的殘疾人士，包括視障、聽障、肢體傷殘、精神/情緒病、學習障礙及長期病患。
調查發現殘疾人士與長期病患者普偏較難在同一職位工作超過一年，近半受訪者表示現時的工作維持了不足一年，超過七成人更從未有任何晉升機會；兩成受訪者每週工作45小時或以上，但卻有26%每月平均收入僅得3,600元或以下。
在職位種類方面，調查指出不少殘疾人士與長期病患者只能從事低技能及低收入的工作，超過15%受訪者從事清潔工人／洗碗碟工人、約一成為店舖助理／銷售員等。調查亦訪問了受訪者對於現時工作的看法，當中逾六成半受訪者「對適應公司工作模式感到吃力」。


●資料B： 綜合報道
	爭取殘疾人士就業配額制聯席與立法會議員張超雄、梁耀忠等2017年5月舉行遊行集會，要求政府制訂殘疾人士就業配額制，以及每年撥款予公營機構、資助機構及各社會服務機構，為殘疾人士創造職位。
聯席代表鄧哲平表示，政府作為香港最大僱主，應制訂內部政策，設聘請殘疾公務員比例；並在殘疾人士就業配額制下，在各機構的復康單位、長者地區中心、青年綜合服務中心、社區中心等，聘用最少2%或以上殘疾人士，帶頭為殘疾人士「拆牆鬆綁」；另設立中央登記制度及數據庫，以協助有意就業的殘疾人士配對僱主。
時任勞工及福利局局長蕭偉強2017年6月在立法會會議上回應有關設立強制性的殘疾人士就業配額制度的意見時則指，規定企業須聘用一定數目或比例的殘疾人士，可能會對殘疾人士造成負面標籤效應，不利他們融入社會，政府現時亦沒有計劃推行強制性的殘疾人士就業配額制度。


○答題指引
◆資料回應題
1.　根據資料A，試描述殘疾人士的貧窮情况。
○答題技巧
．須引用數字，指出整體狀况及突出的數據

．題目問及「情况」，回答時除引述數字，亦要說明香港殘疾人士的貧窮情况
○參考答案

在香港，殘疾人士的貧窮情况嚴重。根據資料A，本港殘疾的貧窮人口有147,400人，貧窮率為29.5%，即有接近三分之一的殘疾人士生活在貧窮之中，情况相當普遍。

當中，以身體活動受限的人士的貧窮比例最高，共82,000人，貧窮率達55.5%，比率超過一半；其次是視障人士，貧窮率為32.7%，達48,000人，再其次是聽障及精神病人士，其比率亦高於兩成，證明部分殘疾人士的貧窮情况十分嚴竣。
2.　根據資料及就你所知，試解釋導致殘疾人士貧窮的原因。
○答題技巧
．須提及與引用資料，但不能只集中於單一資料，必須加上個人所知的知識

．題目問及「原因」，重點是將資料內容歸納分析，切忌純粹抄寫
○參考答案

．工種有限制：殘疾人士及長期病患者或因其身體及體能上的問題，限制其就業選擇，如資料B所指，部分殘疾人士只能從事低技能的工種如清潔工人等，而這類工種的工資一向較低，因此不少殘疾人士的收入亦偏低，造成其貧窮問題

．晉升機會有限：身體狀况或影響殘疾及長期病患者向上流動及晉升的機會，出現如資料B所說的開工不足、晉升機會欠奉的問題。由於職業前途與收入掛鉤，殘疾人士晉升機會少，或只能長期在基層職位工作，甚至面臨失業，較易貧窮

．歧視及標籤：現時社會上仍有不少人歧視殘疾人士，如認為他們工作能力欠佳、時常需要請假等，令殘疾人士難以就業，即使有歧視條例的保障，也很難確保僱主在聘用程序中或工作時貫徹執行
◆延伸回應題
3. 　參考資料及就你所知，試評估在香港實行殘疾人士就業配額制度的利弊。
○答題技巧

．本題重點在於「評估」，即要假設配額制度推行後的情况，並運用能描述「效果」的用詞，如「有效」、「無效」、「有助」、「無助」等

．切記同時要說明利弊，平衡作答
○參考答案
◇利

．保障殘疾人士就業機會：由於配額制度是強制性的，每個行業及機構皆需預留就業配額予殘疾人士，能即時提升殘疾人士的就業率，有效解決其就業不足的問題，並長遠保障他們的工作機會

．減低政府負擔：配額制度使殘疾人士的工作機會獲得保障，政府提供予殘疾人士的就業援助可減少，降低政府及社會的財政負擔，符合社會整體利益
◇弊

．造成標籤效應：配額制度下，僱主必須提供有關職位予殘疾人士，等同在整個聘任程序中先「標籤」他們，這可能造成負面影響，加劇社會的不和諧及歧視

．影響商業自由：實施配額制度後，僱主可能只為滿足配額而聘請殘疾人士，漠視其真正能力，造成就業及職位錯配情况，同時損害香港一直維持的商業及就業自由
○參考資料
◆新聞
1. 〈「照顧好辛苦」 子殺病母墮樓 辭工照料聘有兩外傭 社福界促檢討支援服務〉，《明報》，2017.10.09
2. 〈張超雄倡設「高危家庭」識別制〉，《明報》，2017.10.09
3. 〈資深社工﹕照顧者多獨自承受少求助〉，《明報》，2017.10.09
4. 〈照顧精神病患壓力大 近半減社交活動〉，《明報》，2017.10.03
5. 〈精神病者拒覆診服藥　成照顧者主要壓力　團體倡施政報告加強支援〉，《明報》，2017.10.02
6. 〈不懂紓壓 走上不歸路 照顧自閉兒 先照顧自己〉，《明報》，2017.07.24
7. 〈IVE前員工疑因工傷患抑鬱遭解僱　控職訓局違《殘疾歧視條例》〉，《明報》，2017.06.28
8. 〈上司嘲「VIP」 躁鬱衛署助理告歧視〉，《明報》，2017.06.03
9. 〈照料思覺失調母 女兒無助30年 辭工賣樓疑患焦慮 盼更多支援〉，《明報》，2017.05.29
10. 〈殘疾人倡就業配額 盼政府帶頭〉，《明報》，2017.05.02
11. 〈復康巴供不應求 去年7000電召落空 運署稱「無障礙運輸」屬理念 申訴專員批淡化政策〉，《明報》，2017.03.10
12. 〈年輕患者支援相對少社工：照顧者不應獨力面對〉，《明報》，2017.02.16
13. 〈津助殘疾院舍輪候者首破萬〉，《明報》，2016.11.17
14. 〈殘疾院舍規劃停滯20年 人手要求僅1998年兩成 社福界促政府全面承擔資助〉，《明報》，2016.10.30
15. 〈輪候冊第三變第二 「有人死才排前一位」〉，《明報》，2016.10.30
16. 〈靈實建中心 支援照顧者 醫院首設 教換尿片改建家居〉，《明報》，2016.10.27
17. 〈社署08年放寬院舍人手比例 業界曾反對〉，《明報》，2016.10.21
18. 〈失明社工求職路艱〉，《明報》，2016.09.23
19. 〈高學歷殘疾人士求職無門　僅兩成僱主願聘〉，《香港01》，2016.09.13
20. 〈百刀殺自閉子 抑鬱父囚4年 官嘆被告餘生受苦 強調「父母無權決定子女生死」〉，《明報》，2016.08.12
21. 〈自閉症支援分散 議員倡設個案經理〉，《明報》，2016.08.12
22. 〈父插自閉子百刀認誤殺 圖自刎留遺書：他不在全家安寧〉，《明報》，2016.07.28
23. 〈悲劇兩年後 支援無改善〉，《明報》，2016.07.28
24. 〈復康會促設殘疾就業配額制〉，《明報》，2015.04.26
25. 〈殘疾貧窮者逾22萬 七成屬長者〉，《明報》，2015.01.01
26. 〈宿位嚴重不足 智障童父母欠支援〉，《明報》，2014.11.02
27. 〈殘廁放雜物 將來或違例〉，《明報》，2014.08.11
◆文章
28. 邵家臻，《獨立媒體》，〈就「葵盛東倫常慘劇」之聲明〉，2017.10.09
29. 《明報》，〈星期日現場：如果安全網健全 為何他們只能靠自己〉，2017.06.11
30. 李子芬、彭楚君《明報》，〈告別「家庭照顧悲劇」〉，2017.06.09
31. 陳章明，《明報》，〈加強法律保障 改善殘疾人士就業機會〉，2017.05.08
32. 陳章明，《明報》，〈給殘疾人士平等就業機會〉，2017.03.27
33. 智經研究中心，《信報》，〈沒有牆的世界 誰來看顧「照顧者」？〉，2016.09.09
34. 《明報》，〈權益系列：精神病及智障者 社會照顧不全面〉，2015.06.04
35. 黃敬歲，《明報》，〈殘疾人士照顧者的窘局何時了？〉，2014.07.12
◆文件
36. 新聞公報，〈立法會十八題：殘疾人士就業〉，2017.06
37. 平等機會委員會，〈平等機會委員會工作進度及策略性工作重點〉，2017.04
38. 新聞公報，〈立法會十三題：殘疾人士及高齡照顧者的支援服務〉，2016.11
39. 香港傷健協會，〈「感．聘」就業連網傷殘人士研究報告〉，2016.08
40. 扶貧委員會特別需要社羣專責小組，〈促進殘疾人士就業的新措施〉，2016.07
41. 政府統計處，〈香港的殘疾人士及長期病患者〉，2015.01
42. 扶貧委員會，〈2013年香港殘疾人士貧窮情況報告〉，2014.12
43. 勞工及福利局，〈香港康復計劃方案〉，2007
◆網站
44. 勞工處能就業科「就業展才能計劃簡介」：http://www1.jobs.gov.hk/isps/Web/WebForm/WOPS/Introduction/
45. 勞工及福利局「政府長者及合資格殘疾人士公共交通票價優惠計劃」：http://www.lwb.gov.hk/fare_concession/index_c.html#s5
46. 社會福利署「康復服務中央轉介系統輪候冊資料更新」：http://www.swd.gov.hk/tc/index/site_pubsvc/page_rehab/sub_admissiont/id_crsrehabwa/
47. 社會福利署「為低收入的殘疾人士照顧者提供生活津貼試驗計劃」：http://www.swd.gov.hk/tc/index/site_pubsvc/page_supportser/sub_PWD/
